运城市人社局行政执法数字化记录事项清单

	序号
	执法
类别
	执法事项
	记录载体
	记录场所
	记录内容
	记录部门
	记录人

	1
	接待
	接待群众
	监控设备
	劳动保障监察案件受理中心
	接待过程，包括来访人员、接待人员对话、告知、书面材料递交等内容
	劳动保障监

执法队
	全天候监控系统

	2
	行政执法调查检查环节
	现场检查
	照相机、执法记录仪
	检查现场
	对在检查现场过程中，表明身份、出示执法证件、实地核查过程、调取证据资料和当事人拒绝检查的各个环节进行全过程记录
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	3
	
	证据先行登记保存
	照相机、执法记录仪
	证据调取保存现场 
	对先行登记保存的证据物品编号、名称、规格（型号）或者地址、单位、数量和执行情况进行全过程记录
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	4
	
	调查询问
	执法记录仪、摄像机
	询问室或移动执法现场
	对调查询问进行全过程记录
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	5
	
	听取陈述、申辩
	执法记录仪、摄像机
	陈述申辩场所
	记录当事人陈述申辩全过程
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	6
	
	听证会
	摄像机、视频监控设备
	听证场所
	记录听证全过程
	仲裁法规科
	听证组织人员

	7
	
	群体性事件处置
	执法记录仪、摄像机、照像机、视频监控等
	群体性事件现场
	记录群体性事件参与人员、事件发生、发展、处置、结果等事件经过及参与人员、处置人员群体性事件中的现场行为。
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	8
	送达

环节
	留置送达过程
	执法记录仪、摄像机
	送达现场
	当受送达人或者他的同住成年家属拒绝接受诉讼文书时，送达人应当邀请基层自治组织或者受送达人所在单位的代表，说明送达情况，在送达回执上记明拒收事由和日期，由送达人、见证人签字或者盖章，将文书留在受送达人的住所全过程进行记录。
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	9
	
	邮寄送达
	照相机、摄像机、执法记录仪
	邮寄场所
	对交寄物品、交寄时间和送达结果等进行音像纪录。
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	10
	
	公告送达
	执法记录仪、照相机
	公告场所
	在用人单位办公场所、生产经营场所等处张贴执法文书；对发布公告的报纸、发布公告的网站等进行记录
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员

	11
	办公
	电话接听、沟通
	电话录音设备；执法记录仪、手机
	办公场所
	通过办公电话同用人单位或劳动者进行沟通、交流等涉及行政执法事项的内容时，应对通话内容进行录音；在外出行政执法过程中，需使用个人移动电话同用人单位或劳动者进行沟通时，应对通话过程进行录音录像、移动电话应打开录音功能。
	劳动保障监察执法队
	执法人员及执法辅助人员


